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ABSTRACT 
Background & objectives: Students bullying, especially in the adolescence period, is a 

prevalent problem in the schools, that emotional dysregulation is posed as a one cause of it. 

Considering this issue, the aim of this study was to investigate the relationships between 

emotion regulation and emotion expression styles with bullying behaviors in adolescent 

students.           

Methods: The method of this study was correlation. Whole male students of secondary and 

high schools in Ardabil at 90-91 educational year comprised statistical population of this 
research. Two hundred thirty students, were selected by multistage cluster sampling method, 

responded to the questionnaires of bullying/victimization, emotion regulation and emotion 

expression. Gathered data were analyzed by Pearson correlation and multiple regression tests.    

Results: The results showed that victimization by bullying has positive relationship with 

cognitive reappraisal (r= 0.15, p<0.02), emotion suppression (r= 0.47, p<0.001), and positive 

expression (r= 0.25, p<0.02), but has negative relationship with impulse severity (r= -0.35, 

p<0.001), and negative emotion expression (r= -0.43, p<0.001). Furthermore bullying has a 

positive relationship with cognitive reappraisal (r= 0.14, p<0.03), impulse severity (r= 0.31, 

p<0.003), and negative expression (r= 0.29, p<0.001), but has negative relationship with 

emotion suppression (r= 0.28, p<0.001), and positive expression (r= 0.24, p<0.001). In sum 

emotion regulation and emotion expression styles explained 36 percent of the variance of the 

victimization by bullying and 19 percent of the variance of the bullying.    

Conclusion: This research demonstrated that emotion dysregulation at the adolescent period 

plays important role in bullying and victimization, thus the training of emotion regulation 

abilities is suggested as the one of interventions methods for this behavioral problems.  
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  مقدمه

در طول چنـد دهـه گذشـته حجـم وسـيعي از علايـق       

 1پژوهشي، سياسي و عمـومي بـه رفتارهـاي قلـدري    

اگرچه حداقل ميزاني از تعارض . ]1[تمركز داشته اند

م گذاشتن از جمله رفتارهاي معمـولي  و سر به سر ه

، ولي قلـدري و  ]2[روابط با همسالان بحساب مي آيد

                                                 
1
 Bullying 

ثبـات بـه سـازگاري     زورگويي نشانگر يـك تهديـد بـا   

اجتماعي افراد جامعه بوده و پيامـدهاي جـدي   -رواني

روان شناختي، اجتماعي، آموزشـي و رفتـاري قلـدري    

       باعث شده است كه تلاشهاي علمي زيـادي در سـطح   

  .  گيردبگيري و مداخله براي اين مشكل صورت پيش

حالت عدم تعـادل قـدرت   رفتار قلدري به عنوان يك 

تـر  تعريف مي شود كه در آن فرد قـوي  نفر بين دو 

  چكيده

قلدري دانش آموزان به ويژه در دوره نوجواني يك مشكل شايع در مدارس است كه از جمله علل مطـرح  : زمينه و هدف

وهش بررسي ارتباط شيوه هـاي تنظـيم و ابـراز هيجـان بـا      ژاين پبراي آن بدتنظيمي هيحاني مي باشد، بر اين اساس هدف 

  . رفتارهاي قلدري در دانش آموزان نوجوان بود

جامعه آمـاري ايـن    91-90كل دانش آموزان مدارس پسرانه راهنمايي و متوسطه شهر اردبيل در سال تحصيلي : روش كار

نامـه هـاي   چند مرحله اي انتخاب شده بودند به پرسـش نفر كه به روش نمونه گيري خوشه اي  220تعداد . پژوهش بودند

قرباني شدن، شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجان پاسخ دادند، داده هاي بدست آمده نيز با استفاده از آزمونهاي ضريب /قلدري

    .همبستگي پيرسون و تحليل رگرسيون چند متغيري تحليل شد

، )r ،02/0 <p=15/0(خص قرباني قلـدري شـدن بـا ارزيـابي شـناختي مجـدد       نتايج نشان داد كه نمرات افراد در شا: يافته ها

- 35/0(ارتباط مثبت ولي با شدت تكانـه  ) r ،001/0 <p=25/0(و ابراز مثبت هيجان ) r ،001/0 <p=47/0(سركوبي هيجانات 

=r ،001/0 <p ( و ابراز منفي هيجان)43/0 -=r ،001/0 <p  (ديگـران نيـز بـا ارزيـابي      قلـدري كـردن بـر   . ارتباط منفي دارد

ارتبـاط  )   r ،001/0 <p=29/0(و ابراز منفـي هيجـان   ) r ،001/0 <p=31/0(و شدت تكانه ) r ،03/0 <p=14/0(شناختي مجدد 

شـيوه  . رابطـه منفـي دارد   )r ،001/0 <p=-24/0(، ابراز مثبت هيجان )r ،001/0 <p=-28/0(مثبت ولي با سركوبي هيجانات 

  . از واريانس قلدري كردن را تبيين كردند %19واريانس قرباني قلدري شدن و  %36هيجان هاي تنظيم و ابراز 

اين مطالعه آشكار كرد كه بي نظمي هيجاني در طـول دوره نوجـواني نقـش مهمـي در رفتارهـاي قلـدري و        :نتيجه گيري

بـراي چنـين مشـكلات رفتـاري     قرباني قلدري شدن دارد لذا آموزش مهارتهاي تنظيم هيجان به عنـوان يـك روش مداخلـه    

  .    پيشنهاد مي شود

 نوجوانان ؛قلدري ؛ابراز هيجان ؛تنظيم هيجان: كلمات كليدي
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و به اشكال مختلف فيزيكـي، كلامـي يـا روان    كرات  به

باعث ايجاد آزار و اذيـت و صـدمه در فـرد    اختي نش

آموزان به ويـژه  دانشقلدري . ]3[تر مي شودضعيف

 ]4[در دوره نوجواني يك مشكل مهم بين المللي است

ميليون نوجـوان در   600تا  100زيرا هر ساله بيش از 

سرتاسر جهان به صورت مسـتقيم درگيـر رفتارهـاي    

مطالعـات در زمينـه قلـدري     .]5[قلدري مـي شـوند  

دانـش آمـوزان بـه     %30نشان مي دهند كـه حـدود   

لدري يا به عنوان فرد قلدر يـا  طريقي در رفتارهاي ق

بـر  . ]7، 6[يا هـر دو درگيـر مـي شـوند     فرد قرباني

اساس گزارشـات انسـتيتوي ملـي سـلامت كـودك و      

دانـش آمـوزاني كـه درگيـر      %30 كلاز  1رشد انسان

گـزارش كردنـد كـه بـر دانـش       %13قلدري بودند، 

گزارش كردنـد   %11آموزان ديگر قلدري كرده اند، 

نيـز در قلـدري    %6كرده انـد و   كه قلدري را تجربه

. ]8[قرباني درگير بودنـد  همبه عنوان فرد قلدر  هم

دانــش آمــوزان گــزارش  %8در يــك مطالعــه ديگــر 

كردند كه حداقل يكبار در هفته مورد قلـدري قـرار   

مطالعـات مختلفـي كـه در كشـورهاي     . ]9[مي گيرند

انگلستان، آلمـان، فنلانـد، اسـتراليا انجـام گرفتـه انـد       

درصـد گـزارش    20تـا   15شيوع قلدري را از  ميزان

بـر   2در مطالعه اي كه توسـط گريـف  . ]10[كرده اند

ي چهـارم تـا ششـم انجـام     دانش آموز پايه 360روي 

دانش آمـوزان گـزارش كردنـد كـه      %4/56گرفت، 

نتــايج بررســي . ]11[مــورد قلــدري واقــع شــده انــد

بر روي دانش آموزان مقاطع ابتـدايي تركيـه    3كارتال

دانــش آمــوزان مــدارس  %6/79نشــان داد كــه  نيــز

ابتدايي در طول ماه گذشته مورد قلدري قرار گرفته 

ايوبي و همكاران ميزان شيوع قلدري در . ]10[بودند

 %3/26دانش آموزان پسر دبيرستاني شهر زنجـان را  

     .]12[ندگزارش كرد

                                                 
1
 National Institute of Child Health and Human 

Development 
2
 Greeff 

3
 Kartal 

قلدري علل چندگانه اي دارد و اين علل هم بـه خـود   

 آنهــا  اجتمــاعي –محــيط خــانوادگي افــراد و هــم بــه 

فيزيكي  وزاني كه از لحاظآمدانش . مربوط مي شوند

مخـاطره طلـب   و  قوي و فعال بوده و خيلي پرخاشگر

بـر  . هستند، داراي گرايش ذاتي به قلدري مي باشـند 

دانش آموزاني كه از لحاظ فيزيكـي و هيجـاني    عكس

و  4ضعيف بوده و خيلـي محتـاط، كـم حـرف و محقـر     

كينه جويي هستند، به احتمال زياد قرباني قلدري فاقد 

نوادگي ابررسي ارتباط قلدري با عوامل خ ـ. مي شوند

خانوادگي بزرگترين عامـل  د كه عوامل نشان مي ده

ــدري مــي باشــند  ــدر از . خطــر قل ــراد قل معمــولاً اف

مواجـه   و فاقد الگوهـاي نقـش و انضـباط    هايخانواده

هاي اين افراد  در خانواده ،شده با خشونت مي باشند

از روش هاي انضباطي پرخاشگرانه استفاده مي شـود  

    عمولاً فاقـد مهارتهـاي حـل مسـئله     ماين خانواده ها  و

قربانيـان قلـدري    ،افراد قلدر فبر خلا. ]6[مي باشند

فعال داشته و فقط چند دوسـت  گرايش به سكوت و ان

اين قربانيان نمـي تواننـد پاسـخ هـاي     . دارند محدود

 مهـار رفتـار پرخاشـگرانه ديگـران داده و    بـه  مؤثري 

درباره زورگويي ديگـران چيـزي بـه     ،شده مي باشند

 والدين خود نمي گويند مـدت زمـان زيـادي منتظـر     

بزدلـي،  . ]13[ مي مانند تا اين وضعيت ادامه پيدا كند

لـدري و تـرس از اينكـه خـانواده     ترس از گـزارش ق 

 ـ هايشان ا قلـدري  نمي توانند در محل هاي كه به آنه

مي شود از آنها محافظت كننـد، برخـي از علـل ايـن     

   .]14[ وضعيت مي باشند

عوامل تأثير گذار مهم بر سـلامت روانـي كـه    يكي از 

تاكنون كمتر در ارتباط بـا رفتارهـاي قلـدري مـورد     

توجه قرار گرفته اسـت چگـونگي تنظـيم هيجـان مـي      

ــه بــي نظمــي هيجــانيمطــابق . باشــد برخــي  5نظري

ظـيم هيجـاني يـا فقـدان آنهـا مـي تواننـد        الگوهاي تن

كاركرد فرد را مختل كرده و علائم آسيب شناختي را 

فراينـدي  به تنظيم هيجان . ]15[ ايجاد و دوام بخشند

                                                 
4
 Unpretentious 

5
 Emotion Dysregulation Theory 
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تجربه هيجاني ارزيـابي،   ،كه به وسيله آن دلالت دارد

در نهايـت بـا   ، ي يا اصـلاح مـي شـود   رنگهدا و بازبيني

ي شوند به اينكـه  افراد ترغيب مكمك چنين فرايندي 

داشـته باشـند و چگونـه    هيجاني را نوع چه زماني چه 

ــد    ــراز نماين ــه و اب ــات را تجرب ــد .]16[ آن هيجان  ب

هيجاني هم زماني رخ مي دهد كه فرد نمي  1ميينظت

تواند به طور مؤثري تجربه و ابراز هيجانات خـود را  

تحقيقات نشان مي دهند كه مهارت هـاي  . كنترل كند

يافتـه و اسـتفاده از راهبردهـايي كـه     رشـد ن هيجاني 

عاطفه منفي را طولاني كـرده و افـزايش مـي دهنـد     

خطر معني داري براي رشد و دوام بيماري رواني بـه  

بـراي مثـال اسـتفاده زيـاد از روش     . حساب مي آينـد 

سركوب هيجان، خودسرزنشي، نشخوار گري، فاجعـه  

كــردن و اســتفاده كمتــر از ارزيــابي و تمركــز  زآميــ

شناختي با سطوح بالاي افسردگي و اضطراب و  مجدد

مشكلات وسيع با همسالان در نوجوانان همـراه بـوده   

  .]18، 17[ است

تحقيقات نشان داده اند كـه كودكـان داراي مشـكلات    

بروني سـازي از جملـه قلـدري و اخـتلال سـلوك در      

مقايسه با كودكـان داراي مشـكلات درونـي سـازي و     

طوح پـايين تـري از   گرايش دارنـد س ـ كودكان عادي 

آنهـا همچنـين   . تنظيم و كنترل هيجـاني نشـان دهنـد   

زماني كه به تجليات چهره اي مـي نگرنـد بازشناسـي    

چنــين دشــواريهايي در  .]19[هيجــاني ضــعيفي دارنــد

نتيجه نارسايي هاي آنها در  ،پردازش اطلاعات عاطفي

چون اين هيجانات . احساس ترس، همدلي و گناه است

مي  مهاري ارتكاب تكانه هاي خشن را كه به طور طبيع

كنند، در افراد مبـتلا بـه اخـتلال سـلوك تجربـه نمـي       

رفتارهـاي پرخاشـگرانه و   بيشـتر  آنهـا  بنابراين شوند 

  . ]20[ضد اجتماعي انجام مي دهند

شواهد تجربي پيشنهاد مي كنند افـرادي كـه توانـايي    

تنظيم هيجان ناقصي دارند به احتمال خيلي زيـاد  هاي 

كارد . ]21، 20[ رهاي پرخاشگرانه نشان مي دهندرفتا

                                                 
1
 Dysregulation 

با انجام فراتحليلي از ادبيات پژوهش مربـوط   2و ليتل

اجتماعي در افـراد   - به پرخاشگري و سازگاري رواني

پـيش  (دو شكل پرخاشـگري  كه سال دريافتند  18زير 

با بي نظمي هيجاني و علائم اخـتلال  ) و واكنشي 3گستر

. ]22[مـرتبط مـي باشـد   و كمبـود توجـه    يبيش فعال

با  انو همكاران نيز با مشاهده تعاملهاي كودك 4روبين

د سالگي به اين نتيجه رسيدن 4و  2مادر و همسال در 

ــاري   ــاني و رفت ــر هيج ــرل كمت ــه كنت ــالگي  2در ك س

سالگي را پيش بينـي مـي    4مشكلات بروني سازي در 

نيز با بررسي بي نظمـي   و همكاران 5فريك. ]23[كند

 دارايرفتاري در كودكـان سـنين مدرسـه     هيجاني و

مشكلات سلوك و گروه همتاي سني آنهـا بـر اسـاس    

بـه  بـيش فعـالي   / سنجه هاي اضطراب و تكانش وري 

اين نتيجه رسيدند كه كودكان داراي مشكلات سلوك 

به طـور معنـي داري بـي نظمـي هيجـاني و رفتـاري       

ــد  ــن ســنجه هــا نشــان دادن . شــديدتري در همــه اي

ش در زمينه رشد كـودك هـم نشـان    همچنين پژوه

مي دهد كه بـي نظمـي هيجـاني پـيش بينـي كننـده       

. ]20[رفتارهاي پرخاشگرانه دوره كودكي مـي باشـد  

نيـز نشـان داده انـد كـه هيجـان       و همكاران 6هانسن

پذيري منفي از جمله عوامل روان شناختي مـرتبط بـا   

  .]21[قرباني شدن در مدارس مي باشد / قلدري

ي و قربـاني شـدن بـه وسـيله آن بـا      رفتارهاي قلدر

. برخي مهارتهاي هوش هيجاني هم ارتباط داشته انـد 

زمينه گزارش كرده انـد  اين در انجام شده مطالعات 

كه ارتبـاط معنـي داري بـين ايـن متغيرهـا و توانـايي       

ــود دارد ــدري . ]25، 24 [همــدلي وج ــاي قل رفتاره

نوجوانــان بــا پاســخ دهــي همدلانــه پــايين و نگرانــي 

لانه كمتر نسبت بـه ديگـران همـراه مـي باشـد      همد

ــط   . ]24[ ــدن توس ــاني ش ــه قرب ــان ب ــرايش كودك گ

همسالانشان با توانايي انـدك آنهـا بـراي تشـخيص و     

                                                 
2
 Card and Little 

3
 proactive 

4
 Rubin 

5
 Frick 

6
 Hansen 
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شناسايي هيجانـات ديگـران و همچنـين ادراك افكـار،     

. ]26[ باورها و خواسته هاي آنها همبسته بـوده اسـت  

ابعـاد  نشان داد كـه  ) 2012( و همكاران 1نتايج لوماس

شناخت مستقيم هيجانات، كنترل و مـديريت هيجـاني   

به طور معني داري گرايش نوجوانان بـه در معـرض   

مـي  خطر قرباني شدن توسط همسالان را پيش بينـي  

نيز نشان داد كه برنامه آمـوزش   2اهينس. ]27[ كند

ــك مؤلفــه ي هــوش هيجــاني    ــوان ي ــه عن همــدلي ب

معنـي  رفتارهاي قلدري دانـش آمـوزان را بـه طـور     

  .]28[ داري كاهش مي دهد

         در مجمـــوع شـــواهد تجربـــي و پژوهشـــي نشـــان 

با  توجه مي دهند كه قلدري مشكل متداولي  بوده و 

ره كـودكي و نوجـواني   وبه اينكه در اكثر مـوارد در د 

در هر بخشي از جامعـه بـه ويـژه    ، ]29[ رخ مي دهد

اين در حالي اسـت  . در مدارس در حال افزايش است

قلدري بـر جـو روانـي مدرسـه و وضـعيت روان       كه

نـش آمـوزان اثـرات منفـي گذاشـته و بـه       شناختي دا

عنوان عامل خطر براي علائم آسيب شناسـي روانـي،   

رفتارهاي ضد اجتماعي، بزهكاري و ارتكـاب جـرم در   

بـر اسـاس   . ]30[ دوره هاي بعدي زندگي مي باشـد 

به نظر مي رسد كه نظريه بدتنظيمي  شواهد موجود

يجاني مي تواند تا حد زيـادي رفتارهـاي قلـدري و    ه

له آن را توجيـه نمايـد، بـراي    يقرباني شـدن بـه وس ـ  

آزمون اين فرض پژوهش حاضـر بـا هـدف بررسـي     

از هيجـان بـا رفتارهـاي    رارتباط شيوه هاي تنظيم و اب

  . قلدري در نوجوانان انجام گرفت

  

      كار روش

 روش پـژوهش حاضــر توصـيفي و از نــوع همبســتگي  

است كه جهت بررسـي ارتبـاط شـيوه هـاي تنظـيم و      

جامعـه  . ابراز هيجان با رفتارهاي قلدري انجام گرفت

آماري اين پژوهش شامل كليه دانـش آمـوزان پايـه    

هاي اول، دوم و سوم مدارس راهنمـايي و متوسـطه   

                                                 
1
 Lomas 

2
 Sahin 

. بـود  91-90پسرانه شهر اردبيـل در سـال تحصـيلي    

نـه گيـري   نفر از اين جامعه بـه روش نمو  220تعداد 

خوشه اي چند مرحله اي انتخـاب و در ايـن پـژوهش    

  . شركت كردند

وهش ژبه منظور جمع آوري اطلاعات لازم براي اين پ

  :استفاده شد ابزارهاي زير از 

ــش -1 ــناختي  پرس ــت ش ــات جمعي ــه اطلاع ــن  :نام     اي

نامه شامل برخـي اطلاعـات جمعيـت شـناختي     پرسش

اجتمـاعي،   –ي چون سن، پايه تحصيلي، وضعيت اقتصاد

  . معدل ترم گذشته و غيره  بود

قربـاني  /نامه تجديـد نظـر شـده قلـدري    پرسش -2

الويـوس در  نامـه توسـط   اين پرسش: 3شدن الويوس

توســط  2003ســاخته شــده و در ســال   1996ســال 

 قـرار گرفتـه  تجديد نظـر  مورد  سولبرگ و الويوس

سوالي  39يك مقياس كودك گزارشي  اين ابزار. است

           بــر اســاس مقيــاس درجــه بنــدي ليكــرت اســت كــه

مواجهه بـا اشـكال مختلـف فيزيكـي، كلامـي، غيـر        -1

قرباني ( ، آزار و اذيتقلدري مستقيم، قومي و جنسي

اشـكال مختلـف    -2 و )23تـا   4سوالات : قلدري شدن

بـر   قلـدري (قلدري كردن بر دانـش آمـوزان ديگـر    

 ماه گذشته 3يا  2در طول ) 39تا  24سوالات : ديگران

ضـرايب پايـايي ثبـات     .]29[را اندازه گيري مـي كنـد  

نامه در يـك نمونـه معـرف وسـيع     دروني اين پرسش

 90/0تـا   80/0هزار دانش آموز در دامنـه   5بيش از 

ضرايب اعتبـار همگـراي سـوالات    . بدست آمده است

اين پرسشنامه نيز بـا درجـه بنـدي معتبـر همسـالان      

بدســت آمــده ) 60/0الــي  40/0در دامنــه(متوســط 

ضرايب آلفـاي كرونبـاخ ايـن آزمـون در     . ]32[ است

براي خرده مقياسهاي قرباني قلـدري  پژوهش حاضر 

،  81/0شدن و قلدري كردن بر ديگـران بـه ترتيـب    

  . بدست آمد 74/0و براي كل مقياس نيز  78/0

: نامه تنظيم هيجـان فرم تجديد نظر شده پرسش -3

 ـ فرم تجديد نظـر شـده پرسـش    نظم هيجـان  نامـه ت

تهيـه شـده و    2003در سـال    توسط گـروس و جـان  

                                                 
3
 Revised Olweus Bully/Victim Questionnaire 
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سوال است كـه بـراي ارزيـابي كـاربرد دو      10شامل 

راهبرد تنطيم هيجان يعني ارزيابي مجـدد شـناختي و   

آزمــودني هــا بــه . ســركوبي هيجــاني بكــار مــي رود

نقطه  7مقياس ليكرت يك نامه در سوالات اين پرسش

پاسـخ مـي   ) 7(لاً موافقم تا كام) 1( اي از كاملاً مخالفم

و جان ضـرايب آلفـاي كرونبـاخ ايـن      1گروس. دهند

آزمون را در نمونه هاي مختلف براي خرده مقيـاس  

و بـراي خـرده    79/0تـا   72/0ارزيابي مجدد شناختي 

گــزارش كــرده  69/0تــا  64/0مقيــاس ســركوبي از 

و تافه نيز ضـرايب آلفـاي كرونبـاخ     2گولون. ]33[اند

بـراي ارزيـابي   86/0تـا   82/0دامنه  اين آزمون را در

ــه   ــناختي و در دامن ــدد ش ــا  69/0مج ــراي  79/0ت ب

 ،سركوبي در نمونـه هـاي نوجـوان گـزارش كردنـد     

-همچنين اين پژوهشگران بيان كردند كه اين پرسش

نامه در نمونه هاي نوجوان از اعتبار سازه و همگـراي  

ضرايب آلفـاي كرونبـاخ   . ]34[ خوبي برخوردار است

مون در پژوهش حاضر براي خرده مقياسـهاي  اين آز

ارزيابي مجدد شناختي و سركوبي هيجان بـه ترتيـب   

محاسـبه   77/0و براي كل مقياس نيـز   75/0و  62/0

  .شد

ايـن آزمـون يـك    : هيجاني بركلي ابرازپرسشنامه  -4

در   گـروس و جـان  است كه توسـط   سوالي 16ابراز 

گري بيـان ابـراز يـا   سـاخته شـده و ميـزان     1995سال 

 1 نقطــه اي از  7هيجــاني را در يــك مقيــاس ليكــرت 

      انــدازه گيــري ) كــاملاً مــوافقم( 7تــا ) كــاملاً مخــالفم(

تكانـه،   شـدت مقيـاس   3نامـه از  اين پرسش. مي كند

تشكيل  هيجان 4مثبتو بيانگري هيجان  3منفيبيانگري 

سـوال   6شـامل  تكانه  شدتخرده مقياس . شده است

هيجاني فرد را انـدازه مـي   ي تكانه هاشدت است كه 

است آيتم  6گيرد، خرده مقياس بيانگري منفي شامل 

خــرده مقيــاس و كــه شــدت ابــراز هيجانهــاي منفــي 

است كه شدت ابـراز  آيتم  4بيانگري مثبت نيز شامل 

                                                 
1
 Gross 

2
 Gullone 

3
 Negative expression  

4
 Positive expression 

كل اين پرسشنامه . هيجانهاي مثبت را ارزيابي مي كند

ثبات درونـي بـالايي نشـان داده و پايـايي بازآزمـايي      

اعتبار همگـرا و واگـراي هـر يـك خـرده      . بي داردخو

مقياسهاي اين پرسشنامه خوب گـزارش شـده اسـت    

ضـريب  ) 2007( و همكاران 5در مطالعه دوبس. ]35[

آلفاي كرونباخ هـر يـك از خـرده مقياسـهاي قـدرت      

، 63/0، 78/0تكانه، بيانگري منفي و مثبـت بـه ترتيـب    

 82/0و بــراي كــل پرسشــنامه در مطالعــه       63/0

  .]36[بدست آمد

جهــت اجــراي ايــن پــژوهش ابتــدا از بــين دو ناحيــه  

آموزش و پرورش شهر اردبيل يك ناحيـه انتخـاب و   

سپس از آن ناحيه يك مدرسه پسرانه راهنمايي و يك 

. انتخـاب شـدند  به تصادف مدرسه پسرانه دبيرستان 

اول، (بعد از مراجعه به مدارس از هـر پايـه تحصـيلي    

ــاطع ر ــك ) اهنمــايي و دبيرســتاندوم، ســوم در مق ي

بعد از مراجعه به تك . كلاس به تصادف انتخاب شدند

وهش از آنها درخواسـت  ژتك كلاسها و تبيين اهداف پ

نامه هـاي قلـدري، شـيوه    شد تا به ترتيب به پرسش

هاي تنظيم هيجان و شيوه هاي ابراز هيجان در محل 

وهشـگر  ژو بـا حضـور پ  كلاسها و به صورت گروهـي  

 8نامـه هـا تعـداد    بعد از اجـراي پرسـش  . پاسخ دهند

نامه به صورت ناقص تكميل شده بودند كه از پرسش

داده هـاي جمـع آوري   . تحليل كنـار گذاشـته شـدند   

 زمونهاي همبستگي پيرسون وآشده نيز با استفاده از 

بـا كـاربرد نـرم افـزار      متغيريتحليل رگرسيون چند

SPSS18 مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت .  

  

  فته هايا

و  06/15دانش آموز پسر با ميانگين سني  212تعداد 

در اين پژوهش شـركت داشـتند    47/1انحراف معيار 

نفـر آنهـا از    108نفـر از مقطـع راهنمـايي و     104كه 

نفـر   10تعـداد  . مقطع متوسطه انتخاب شـده بودنـد  

ــداد   ــر  76وضــعيت اقتصــادي خــود را ضــعيف، تع نف

                                                 
5
 Dobbs 
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فر عـالي گـزارش   ن 60نفر خوب و  64متوسط، تعداد 

نفر آزاد،  68نفر شغل پدر خود را دولتي،  44. كردند

چون بازنسشته (نفر به ساير موارد  42نفر بيكار و  58

شغل مادر اكثريت اعضاي نمونه . گزارش كردند...) و 

نفـر آزاد   10نفر دولتـي و   18خانه داري، ) نفر 180(

نفر نيز شغل مـادر خـود را گـزارش نكـرده      4بود و 

  . ندبود

 شـدن ميزان قرباني قلـدري  نتايج نشان مي دهد كه 

، r=15/0( اختي مجـدد نبه طور مثبـت بـا ارزيـابي ش ـ   

02/0 <p(سركوبي هيجانات ، )47/0=r ،001/0 <p ( و

همبسـتگي  ) r ،001/0 <p=25/0(ابراز مثبـت هيجـان   

، r=- 35/0(و به طور منفي نيز بـا شـدت تكانـه     دارد

001/0 <p(  انو ابراز منفـي هيج ـ )43/0 -=r ،001/0 

<p (قلدري كردن بـر ديگـران نيـز    . مرتبط مي باشد

همبستگي مثبت معني داري با ارزيابي شناختي مجـدد  

)14/0=r ،03/0 <p ( ــه  r ،001/0=31/0(و شــدت تكان

<p (  و ابراز منفي هيجـان)29/0=r ،001/0 <p  ( دارد

، r=-28/0( ولي به طور منفـي بـا سـركوبي هيجانـات    

001/0 <p(  ــان ــت هيج ــراز مثب  r ،001/0=-24/0(، اب

<p (همبسته مي باشد ) 1جدول.(  

از كـل واريـانس    %36نشـان مـي دهـد كـه      2جدول 

شـيوه هـاي   بـه وسـيله    شـدن  قلـدري  قربانيميزان 

هـم   Fنسـبت  . تبيـين مـي شـود    تنظيم و ابراز هيجان

ميـزان قربـاني قلـدري    نشان مي دهد كه رگرسيون 

معني  م و ابراز هيجانشيوه هاي تنظيبر اساس شدن 

 شدنقلدري  قربانيميزان يعني رابطه بين  ،دار است

و يك تركيب خطي مبتني بـر كمتـرين مجـذورات از    

احتمـالاً نمـي توانـد     شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجـان 

نتـايج ضـرايب رگرسـيون    . تصادفي پيش آمده باشد

به استثناي متغيـر ابـراز مثبـت     نيز نشان مي دهد كه

. تمام متغيرها معني دار مـي باشـد   حاصل از t ،هيجان

نتايج مربوط به ضرايب رگرسيون هم نشان مي دهد 

كه ارزيابي شناختي مجدد و سركوبي هيجان به طـور  

مستقيم ولي شـدت تكانـه و ابـراز منفـي هيجـان بـه       

را پـيش  ميزان قرباني قلدري شـدن  صورت معكوس 

  .بيني مي كنند

كـل واريـانس   از  %19ان مـي دهـد كـه    نش ـ 3جدول 

ديگران به وسيله شيوه هـاي  كردن بر ميزان قلدري 

هـم   Fنسـبت  . تنظيم و ابراز هيجان تبيـين مـي شـود   

بـر اسـاس    ايـن متغيـر  نشان مي دهد كه رگرسـيون  

  قرباني شدن با شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجان/ ميانگين، انحراف معيار و ضرايب همبستگي بين ميزان رفتارهاي قلدري. 1جدول 

قلدري  M SD  متغيرها

كردن بر 

  ديگران

 ارزيابي

شناختي 

  مجدد

ابراز مثبت   سركوبي 

  هيجان 

ابراز منفي   شدت تكانه

  هيجان 

  قرباني قلدري شدن

  

45/24  72/9  12/0-  

06/0  

′15/0  

02/0  

′′47/0  

000/0  

′′25/0  

000/0  

′′  35/0-  

000/0  

′′  43/0-  

000/0  

  14/0′    14/10  14/30  قلدري كردن بر ديگران

03/0  

′′28/0-  

000/0  

′′24/0-  

000/0  

′′31/0  

000/0  

′′29/0  

000/0  

  15/0′      73/6  66/16  ارزيابي شناختي مجدد

02/0  

11/0  

08/0  

′′  29/0  

000/0  

′′  15/0  

02/0  

  56/0′′        83/6  17/12  سركوبي

000/0  

′15/0 -  

03/0  

′′46/0-  

000/0  

  16/0′′          16/6  24/13  ابراز مثبت هيجان

02/0  

′′37/0-  

000/0  

  46/0′′            04/8  81/18  شدت تكانه

000/0  

              20/8  68/24  ابراز منفي هيجان
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نتـايج   .شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجان معني دار است

ابـراز گـري   ضرايب رگرسيون نيز نشان مي دهد كه 

س و شـدت تكانـه بـه    مثبت هيجان به صورت معكـو 

صورت مستقيم مي توانند ميزان قلدري بر ديگران را 

  . پيش بيني كنند

  

  بحث 

شيوه هاي تنظيم  پژوهش حاضر بررسي ارتباط هدف

و ابراز هيجان با رفتارهاي قلدري و قربـاني قلـدري   

يافته هـاي   .بود نوجوانپسر شدن در دانش آموزان 

ي قلـدري  اين پژوهش آشكار كرد كـه ميـزان قربـان   

شدن با ارزيابي شناختي مجدد، سركوبي هيجانـات و  

ابراز مثبت هيجان رابطـه مثبـت دارد ولـي بـه طـور      

منفي هم با شدت تكانه و ابراز منفـي هيجـان مـرتبط    

نتايج تحليل رگرسـيون نيـز نشـان داد كـه     . مي باشد

ــيله     36% ــه وس ــدن ب ــدري ش ــاني قل ــانس قرب واري

سـركوبي هيجـان    متغيرهاي ارزيابي شناختي مجدد و

به طور مستقيم و شدت تكانه و ابراز منفي هيجان به 

اين نتايج با نتـايج  . صورت معكوس پيش بيني مي شود

 ]26[ 3جيني ،]19[ و همكاران 2بلاير ،]6[ و كانتر 1كان

بني بر مهارتهاي ضـعيف  م ]27[ و همكاران 4لوماسو 

قربانيــان قلــدري در تشــخيص و كنتــرل هيجانــات و 

ــين  ــا  همچن ــايين هيجــاني آنه       همخــوان ابرازگــري پ

 كــه ايــن نتــايج مبــين آن اســت افــرادي. مــي باشــد

 روش ارزيـابي رويدادهاي تنيدگي زا را به استفاده از 

بـه  هيجـان  از روش سـركوب  و تعديل نموده مجدد 

مـي  استفاده خود  هيجانهايظيم نميزان بيشتر براي ت

                                                 
1
 Cohn 

2
 Blair 

3
 Gini 

4
 Lomas 

  رفتن بر اساس شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجانگنتايج تحليل رگرسيون ميزان مورد قلدري قرار . 2جدول 

ر 
غي
مت

ك
ملا

  

تعديل  R  R2  R  متغيرهاي پيش بين

  شده

F Sig of 

F 
B  SE B  β  t p   آماره هاي هم

  خطي

  VIF  تحمل

ور
 م
ن
زا
مي

ر 
را
ن ق

را
ديگ

ي 
در

 قل
د

ن
رفت

گ
  

  60/0  36/0  34/0  39/23  001/0          

      001/0  72/8    87/2  10/25            مقدار ثابت

  16/1  86/0  001/0  62/3  21/0  08/0  31/0            ارزيابي شناختي مجدد

  76/1  56/0  001/0  90/3  28/0  10/0  41/0            سركوبي هيجان

  83/1  54/0  53/0  62/0  04/0  11/0  07/0            ابراز مثبت هيجان

  65/1  60/0  001/0  -19/4  -30/0  08/0  -36/0            شدت تكانه

  84/1  54/0  02/0  -27/2  -17/0  08/0  -20/0            ابراز منفي هيجان

  

  نتايج تحليل رگرسيون ميزان قلدري كردن بر ديگران بر اساس شيوه هاي تنظيم و ابراز هيجان. 3جدول 

ر 
غي
مت

ك
ملا

  

 R  R2  R  ي پيش بينمتغيرها
تعديل 

  شده

F Sig of 

F 
B SE B  β  t p  آماره هاي  

  هم خطي

  VIF  تحمل

ن 
را
ديگ

ر 
ن ب

رد
ي ك

در
 قل
ن
زا
مي

 

  44/0  19/0  17/0  93/9  001/0          

      001/0  19/8    39/3  84/27            مقدار ثابت

ارزيابي شناختي 

  مجدد

          16/0  10/0  10/0  59/1  11/0  86/0  15/1  

  76/1  56/0  13/0  -50/1  -12/0  12/0  -18/0            سركوبي هيجان

  82/1  54/0  007/0  -70/2  -22/0  13/0  -37/0            ابراز مثبت هيجان

  64/1  60/0  001/0  69/3  29/0  10/0  37/0            شدت تكانه

  84/1  54/0  94/0  -07/0  -006/0  10/0  -008/0            ابراز منفي هيجان
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شدت تكانه  كنند و از نظر شيوه هاي ابراز هيجان نيز

هيجانـات  فقـط  آنها براي ابراز هيجان ضعيف بوده و 

در ابـراز هيجانهـاي    و ابـراز مـي كننـد   مثبت خود را 

منفي چون خشم و خصومت ناتوان هستند بيشـتر در  

 .معرض قرباني شدن به قلدري همسالان قرار دارند

افراد قرباني قلدري با استفاده از ارزيابي مجدد سعي 

اني شدن خود را قابل قبول ارزيابي دارند تجارب قرب

سركوب كردن هيجانها به ويـژه   از طرف ديگر. كنند

سركوبي هيجانهاي منفي باعث مي شود كه اين افراد 

در روابط اجتماعي خـود بـه صـورت منفعلانـه عمـل      

قلـدري هـاي ديگـران قـرار      آمـاج كرده و به تكـرار  

     بگيرند چرا كـه ابـراز شـديد هيجانهـاي منفـي خـود       

مي تواند به عنوان يك عامل دفاعي در برابر قلـدري  

       در تبيـين ايـن نتـايج همچنـين     . ديگران به حساب آيد

ــه نقــش واســطه اي   ــوان ب ــاي برخــي مــي ت متغيره

، ابـراز وجـود پـايين،    شخصيت چون اعتماد بـه نفـس  

 غيـره   هوش هيجـاني پـايين و روان رنجـوري بـالا و    

باني قلدري شدن كه فرد را در معرض قر اشاره كرد

  .   قرار مي دهند

نتايج اين پژوهش همچنين نشـان داد كـه رفتارهـاي    

قلدري كردن بر ديگران نيز همبسـتگي مثبـت معنـي    

داري با ارزيابي شناختي مجدد و شدت تكانـه و ابـراز   

به طـور منفـي بـا    اين رفتارها منفي هيجان دارد ولي 

 ـ  و سركوبي هيجانات ي ابراز مثبت هيجان همبسـته م

 %19نتايج تحليل رگرسيون هم آشكار كرد كـه  . باشد

از كل واريانس ميزان قلدري كـردن بـر ديگـران بـه     

وسيله ابراز گري مثبت هيجان به صورت معكـوس و  

ايـن   .شدت تكانه به صورت مستقيم تبيـين مـي شـود   

، فريـك و همكـاران   ]6[ نتايج نير با نتايج كان و كـانتر 

مبني  ]23[ ين و همكارانروب ،]22[كارد و ليتل  ،]20[

بر نقش بـد تنظيمـي هيجـاني در ارتكـاب بـه اعمـال       

          ن همخــوان پرخاشــگرانه و قلــدري نســب بــه ديگــرا

يكه قرباني قلدري قـرار مـي   بر خلاف افراد. مي باشد

به گيرند، افراد قلدر كمتر به سركوبي هيجانات خود 

هيجانهـاي   مـي پردازنـد، آنهـا   ويژه هيجانهاي منفـي  

مثبت خود را با شدت كمتري ابراز مي كننـد ولـي از   

روش ارزيابي شناختي مجدد استفاده نموده و شدت 

تكانه براي اعمال هيجاني در آنها بالا بوده و هيجانهاي 

كه خود . منفي خود را با شدت بيشتري ابراز مي كنند

ترس و تهديد در احساس اين حالت مي تواند با ايجاد 

بانيهاي قلدري آنها را براي هميشه ديگران به ويژه قر

مطـابق شـواهد   . هدف قلدري اين افراد قـرار دهـد  

پژوهشي دانش آموزان قلدر از لحاظ فيزيكي قوي و 

. مخاطره طلب هسـتند  و فعال بوده و خيلي پرخاشگر

افـراد هيجانهـاي   لذا به نظر منطقي مي رسد كه اين 

شـدت تكانـه هـاي     از آنجا كـه كنند خود را سركوب ن

يجاني آنها قويتر اسـت گـرايش درونـي بـه اعمـال      ه

عدم ابراز يـا ابـراز ضـعيف    . خطرناك و قلدري دارند

هيجانهاي مثبت و بر عكس ابراز قوي هيجانهاي منفي 

در آنها باعث مي شود كه ديگران آنهـا را بـه عنـوان    

بـه رفتارهـاي قلـدري     افرادي خشن قلمداد كـرده و 

مي تواند به منزله آنها تن دهند كه خود چنين حالتي 

يك عامل تقويتي براي استمرار رفتارهاي قلدري آنها 

  . باشد

نتايج اين پژوهش آشكار كـرد كـه نمـي تـوان گفـت      

فرد را نسبت به اختلالي ) مثبت يا منفي(هيجاني خاص 

خاص آسيب پذير مي سـازد بلكـه چگـونگي كنتـرل و     

ــاي    ــه كاركرده ــه منجــر ب ــا اســت ك ــري آنه ابرازگ

 ـ ايـن  . ا ناسـازگارانه در افـراد مـي گـردد    سازگارانه ي

پژوهش چند محـدوديت نيـز داشـت اولاً نتـايج ايـن      

نامه هاي خودگزارشـي  پژوهش تنها مبتني بر پرسش

مـي   بود ولي براي سنجش كامـل رفتارهـاي قلـدري   

توان از گزارشات والدين و همسـالان و معلمـان نيـز    

استفاده كرد كه به علت محدوديت هاي اجرايي ايـن  

دوماً در اين پژوهش بـه ويـژه   . هم امكان پذير نشدم

در ارزيابي مهارت هاي هيجاني نقطـه اتكـا بـر مـدل     

ولـي   بـود  ]35[ مطرح شده توسـط گـروس و جـان   

براي دستيابي به ادراك وسيعتري از چگونگي كـاربرد  

راهبردهاي تنطيم هيجاني در افراد قلـدر و قربانيـان   

بزارهـاي ديگـري   آن در تحقيقات آينده مي توان از ا
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فراتر از اين مـدل بـراي ارزيـابي مهارتهـاي هيجـاني      

عدم اسـتفاده از نمونـه هـاي بـاليني از     . استفاده كرد

امكـان ارزيـابي   افراد قلدر، طرح تحقيق همبستگي كه 

علّي را فراهم نمي كند نيز ار محدوديت هـاي ديگـر   

علاوه بر اين به دليل . اين پژوهش به حساب مي آيند

لاي رفتارهاي قلدري در بين پسـران در ايـن   شيوع با

پژوهش فقط از جنس پسر استفاده شد، بـا توجـه بـه    

وجــود تفــاوت هــاي جنســي در كــاربرد راهبردهــاي 

پيشـنهاد مـي شـود در تحقيقـات      ]37[ تنظيم هيجـان 

آينده با بهره گيـري از نمونـه هـاي دختـر و پسـر و      

 مقايسه آنها با هم به بررسي نقش جنسيت در تعامـل 

بـــا شـــيوه هـــاي تنظـــيم هيجـــان بـــر رفتارهـــاي  

اين نتايج همچنين  .ه شودقرباني شدن پرداخت/قلدري

آموزش مهارتهاي تنظيم هيجان به عنوان يـك روش  

  . مداخله در رفتارهاي قلدري را پيشنهاد مي كنند

  

  نتيجه گيري 

در مجموع نتايج ايـن مطالعـه آشـكار كـرد كـه بـي        

بـه عنـوان   واني كه نظمي هيجاني در طول دوره نوج

ــرين  ــاي آســيب  دوره اي خطرآف ــواع حالته ــراي ان ب

شناسي رواني مي باشـد نقـش مهمـي در رفتارهـاي     

ايـن امـر لـزوم     .قلدري و قرباني قلدري شدن دارد

توجه به مهارتهاي تنظيم و ابراز هيجان در مـداخلات  

ــان     ــكل زا را نش ــاي مش ــن رفتاره ــراي اي ــاني ب         درم

  . مي دهد

  

  قدرداني تشكر و

نويسندگان مقاله مراتـب تقـدير و تشـكر خـود را از     

آمـوزش و پـروش شـهر     1مديريت محتـرم ناحيـه   

اردبيل و مديران مدارس ايـن ناحيـه  و كليـه دانـش     

. آموزان شركت كننده در پژوهش اعـلام مـي كننـد   
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